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ESTUDO NACIONAL DE SAUDE 2025

Estado da saude mental
dos portugueses

0 Estudo Nacional de Satide 2025 resulta de uma amostra representativa da
populagdo portuguesa entre os 18 e os 64 anos, permitindo cruzar resultados
por género, idade, regido e classe social. Para além da Saiude Mental, o
estudo analisa areas-chave como:

» Estado geral de salude
» Habitos de sono e bem-estar
» Utilizagdo de servigos de saude

+ Comportamentos digitais na drea da saude, incluindo o uso da
inteligéncia artificial

Este Estudo Anual desenvolvido pela Marktest para a Medicare, afirma-se
como uma fonte sélida, fidvel e comparavel sobre o estado da salide em
Portugal.

Neste capitulo sobre Satide Mental, o estudo revela os niveis de stress ea
prevaléncia de sintomas do foro mental, a percegao crescente da
necessidade de apoio profissional e o forte desfasamento entre quem sente
essa necessidade e quem procura efetivamente ajuda, bem como as
barreiras sociais e culturais que ainda persistem no trabalho e no seio
familiar.
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Valorizagao da Saide
Mental no Local de Trabalho

mental nao é valorizado no
local de trabalho. 1]
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Nivel de Stress

Utilizando uma escala de 0 a 10 onde O - nivel de stress muito baixo e 10 —
nivel de stress muito alto, como avalia o nivel de stress, nos ultimos 6 meses?

ANO 2025 EDIGAO ANTERIOR

" 50% da populagao
afirma ter sofrido niveis
elevados de stress nos
dltimos 6 meses. J)

Incidéncia mais alta em mulheres (~55%)

e faixa 45-54 anos (+10 p.p. face edigdo anterior) Elevado NS (Nota 7-10)
evado ota /-

Moderado NS (Nota 5-6)

Baixo nivel de Stress (Nota 0-4)

Elevado Nivel de Stress (Nota 7-10)

504%  455% 550% L52,6%V 54,8% 54,5% 553% 366% 500% 492% 51,6% 500% 525% 47,1% 549% 493% 495% 47,2% 60,3% 64,7% 52,4% 49,0% 51,8%
-9,1p.p.

lVariagéo Face a 2023 | Base: Totalidade dos Individuos (5.960.000; 2024 n=801; 2025 n=953) | 1 - Individuos que tomam medicagao por sofrerem de alguma doenga crénica
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Sintomas de Foro Mental

Nos ultimos 12M teve algum episddio ou sintoma de burnout, ansiedade, ataques de panico
e/ou depresséo, transtomo alimentar, stress pds-traumatico ou outra doenca do foro mental?

ANO 2025 EDIGAO ANTERIOR

3,8%

4 Metade dos mais jovens
sentiu algum sintoma de
foro mental. "

35% teve sintomas como ansiedade, burnout,
ataques de panico ou depressao no ultimo ano.
Maior incidéncia nos jovens (18-24 anos: ~50%)

N&o sabe /
NZo responde

26,9% 41,7%¢ 49,8% 21,2%  350% 394%V337% 350% 34,4%V298% 35,2%¢33,8% 34,7% 301% 489% 49,1%  401% 323%  36,8%

34,6% 41,7% 378% 31,5%
-138p.p. -9 P.p. -8 p.p. -133 p.p. -13p.p. -10,3 p.p.

lVariaqéo Face a 2023 | Base: Totalidade dos Individuos (5.960.000; 2024 n=801; 2025 n=953) | 1 - Individuos que tomam medicagao por sofrerem de alguma doenga crénica
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[ ] [ ]
Necessidade de ajuda

e No ultimo ano sentiu necessidade de procurar um profissional de saide mental?
Profissional

o MEDICARE

ANO 2025 EDIGAO ANTERIOR
1,8%

0,8%

€ 3 em cada 10 sentiram
necessidade de procurar
apoio (29,7%). ”

N&o sabe /
Nao responde

29,7%  21,3% 36,9% 31.2% 24,7% 21,7% 318% 34,2% 30,0% 29,6% 279% 24,0% 302% 292% 298%  249% 409% 56,2% 36,0% 28,7%  30,8%

Total 25/34 | 35/44 | 45/54 | 55/64 [ Gr. Lis. Lit. | Lit
Nor. | Cen.
37.7% V42,1%
-9 p.p.

lVariaqéo Face a 2023 | Base: Totalidade dos Individuos (5.960.000; 2024 n=801; 2025 n=953) | 1 - Individuos que tomam medicagao por sofrerem de alguma doenga crénica
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Consultas de Saide Mental

4 Existe uma enorme
distancia entre quem
sente necessidade e
quem obteve ajuda. jp

Apenas 17,1% recorreram a consultas
(psicologia, psiquiatria, terapia)

20,8% ¢26,1% 14,6%

171%  13,0% 23,2%

-8,2p.p.

o MEDICARE

No Ultimo ano foi a alguma consulta de saiide mental?
(terapia, psicologa, psiquiatra, outro)

123% 149%  21,0% 20,2%

ANO 2025 EDIGAO ANTERIOR

0,5%

N&o sabe /
N&o responde

106% 191% 179% 16,1% 14,0% 23,8% 33,7% 23,8% 16,3% 17,8%

lVaria(;éo Face a 2023 | Base: Totalidade dos Individuos (5.960.000; 2024 n=801; 2025 n=953) | 1 - Individuos que tomam medicagao por sofrerem de alguma doenga crénica
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o MEDICARE

Analise Funil — Etapas na Procura de Apoio

4 Quase 50% sentiram
necessidade, mas nao
procuraram apoio (+10,9
p.p. face edicao anterior). yp

Necessidade Consulta

RINIOTES de ajuda efetiva

41,7% das mulheres reportaram, entre outros, sintomas
de ansiedade, burnout ou depressao no ultimo ano, face a
27% dos homens. Consequentemente, acabam por ser
mulheres quem mais sente necessidade de procurar ajuda
e recebe esse acompanhamento.

ANO 2025

Nivel Stress Elevado (Nota 7-10)
50,4 D

Sintomas Forno Mental/Psicoldgico 12M

346 QU | 490p.

Necess. Procurar ajuda prof. 12M

29,7 D

Consulta Saude Mental 12M

17, G

EDIGAO ANTERIOR

Nivel Stress Elevado (Nota 7-10)
51,7 G
Sintomas Forno Mental/Psicolégico 12M
39,5 G
Necess. Procurar ajuda prof. 12M
28,5 D
Consulta Satde Mental 12M

19,2 D

¢ Variagdo Face a 2023 | Base: Totalidade dos Individuos (5.960.000; 2024 n=801; 2025 n=953)
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Falar sobre Satiide Mental

ANO 2025 EDIGAO ANTERIOR

2,6%

i Apenas 53,5% dos que sentiram
necessidade de procurar ajuda
afirmam sentir-se a vontade para
falar sobre a sua salde mental
com familiares ou amigos.
(quebra de 8,5 p.p)

30% nao se sentem a vontade para
falar com familiares ou amigos

68,1 71,8

5/44
63,6 ¢ 64, 9 67, 4 65,1 i 76,9 8,7 72,3 66,9 67,4 60,9 754 554 53,5 ¢ -8,5p.p.

N&o sabe /
N&o responde

29,3 254 329 33 31,6 29,8 32,8 21,2 29,9 254 242 324 311 33,5 252 31,4 295 371 20,2 422 444
2,6 28 24 34 3,6 28 21 1.8 1.4 52 2,6 2,7 22 29 25 1.7 31 21 4,4 24 21

¢ Variagdo Face a 2023 | Base: Totalidade dos Individuos (5.960.000; 2024 n=801; 2025 n=953)
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Caracterizagao da Amostra

GENERO

3 |

48,3%  51,7%

CLASSE SOCIAL

eo'é

A/B=17% C1=25% C2/D=58%

ESCALAO ETARIO

~ -

L LD

18/24 25/34 35/44 45/54 55/64
12,4% 17,6% 22,1% 24,7% 23,2%

Litoral Norte
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Grande Porto
12%
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22,5%

o MEDICARE
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Ficha Técnica do estudo

UNIVERSO E AMOSTRA

* Ouniverso em estudo é constituido por individuos com idade entre
0s 18 e 0s 64 anos, residentes em Portugal Continental.

* A amostra do estudo é constituida por 953 entrevistas.

* A amostra é representativa e proporcional ao universo em estudo,
tendo sido aplicadas quotas de acordo com as varidveis género,

idade e regido, tomando por base os dados dos Censos 2021 (INE).

* A margem de erro maxima, associada a uma amostra desta
dimensao, para um intervalo de confianga de 95%, é de +3,17 p.p.

+ Nafase de tratamento da informagao procedeu-se a ponderagéo e
extrapolagdo dos dados para o universo em estudo.

o MEDICARE

RECOLHA DE INFORMAGAO

A recolha da informacao foi realizada através do sistema CAWI
(Computer Assisted Web Interview) mediante um software da
exclusiva responsabilidade da Marktest, tendo sido utilizado um
questionario estruturado, constituido por perguntas fechadas,
desenvolvido pela Medicare e revisto pela Marktest.

Através de um Access Panel, propriedade da Marktest, procedeu-
se auma extragao aleatdria de potenciais entrevistados, de
acordo com o seu perfil. Aos internautas selecionados foi enviado
um email contendo um link de acesso ao questionario, clicando
nesse link, o inquirido foi remetido para uma pagina da Marktest
onde iniciou o preenchimento do mesmo. Para garantir a
seguranga da comunicagao online, a Marktest utiliza um protocolo
de seguranga que permite salvaguardar a leitura e interce¢do por
terceiros dos dados transmitidos.

0 envio do e-mail para os enderecos eletronicos registados na
base de dados foi da responsabilidade da Marktest.

A informagao foi recolhida entre os dias 25 de agosto e 6 de
setembro de 2025.
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Estado de Saide Geral
da populagao portuguesa

A Saude Mental continua
a ser uma prioridade nacional
e um desafio social e laboral

Estudo desenvolvido
por Marktest para a Medicare

Marktest | @ mepicare
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